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الهامةالمصطلحاتبعض1.

أوالعالم،أنحاءجميعفيومنتشرةالبعضببعضهاالمتصلةالكمبيوتريةالأجهزةمنشبكةهوالإنترنت:الانترنت
فإنوالتجارية،ةوالحكوميالإقليميةالشبكاتمنالعديدبينيربطلأنهنظراً.الشبكاتمنشبكةبالأحرى
خلالمنالبعضهابعضمعتتفاهمالشبكاتهذهجميع.الكوكبوجهعلىكمبيوترشبكةأكبرهيالإنترنت
TCP/IP(Transmissionباسمالمعروفالاتصالبروتوكولنفس Control

Protocol/Internet Protocol)الإنترنتبروتوكول/النقلفيالتحكمبروتوكول.

العناوينIP(الإنترنتبروتوكول):بالشبكةتصلمجهازكلهويةلتحديدتستخدمفهيالإنترنتعملفيأساسيادوراتلعب
كمبيوترجهازكل.العالمحولدائمبشكلبالإنترنتالمتصلةالكمبيورأجهزةمنالملايينبينالتمييزهوIPعناويندورفريد،بشكل
بالجهازطامرتبليسوهوالبريديالعنوانبهيقومالذيالدوربنفسيقومعنوانIPعنوانيُسمىمختلفًاعنواناًيمتلكبالإنترنتمتصل
.217.12.3.11المثال،سبيلعلىالمتعاقبة،الأرقاممنسلسلةشكلعلىعادةتمثيلهيتم،الشبكةببطاقةولكنبذاته



النطاقأسماءنظامDNS
ليسلأنهنظراً.بهالخاصIPعنوانتعرفأنيجبخادم،أيمعللتواصلالإنترنت،شبكةعلىمرئيةIPعناوين

أسماءباسمالمعروفةالأحرفوسلاسلIPعناوينبينيربطنظامهناكالأرقام،منسلاسلحفظالسهلمن
.الأحرفوسلاسلIPعناوينبينالتطابقهذاإجراءفي(DNS)النطاقاتأسماءخوادمدورهووهذا،النطاقات

،اولكناhttp://66.107.40.195كتابةا Africa Computingعادةًاماايتطلباالوصولاإلىاخادم
فهوا .http://www.africacomputing.orgبفضلانظاماأسماءاالنطاقات،ايمكنناااستبدالاهذااالعنوانابـا

.أسهلابكثيراللحفظ

حيثايكون: نظاماأسماءاالنطاقاتاهوانظاماذواتسلسلاهرميا،ايتألفااسماالنطاقامنااسماومجالارئيسي
"africacomputing" هواالاسماو "org" هوامجالاالرئيسياأو

http://66.107.40.195/
http://www.africacomputing.org/


:النطاقاتمنفئتينهناك-
com.بالشبكة،يتعلقما/شبكةnet.جمعية،/منظمةorg.مثلالعامةالنطاقات
تعليمedu.تجارية،
....الجزائرdzلفرنسا،fr.مثلالجغرافيةالنطاقاتأسماء
اختصارإلىبالإشارةالنطاقاسمقبل"www"نجدماغالبًاالاتفاق،وبموجبتاريخيا
اسمأيإلىالوصوليمكنالخادم،مسؤولمنخطأحالةفيإلااليوم،ولكنالعالمي،الويب
.الشهيرة"www"كتابةإلىالحاجةدوننطاق



الإلكترونيالموقعمفهوم1.

يكونأنبويجرؤيتها،قصتها،مهمتها،عنيعبرأنيجبالمؤسسةموقع
.ليةالمستقبالزياراتلتحفيزكفايةومهمالأولى،الزيارةمنجذابا
بينهافيماةالمتصلالويبصفحاتمنمجموعةعنعبارةالإلكترونيالموقع
سةمؤسأوواحدشخصطرفمنعادةوتستغلواحداكيانتشكلوالتي

.الصلةوثيقةمواضيععدةأوواحدلموضوعوتكرسواحدة



التيالعناصرمنمجموعةاكوهنوالتفاعل؛التنظيمالشكل،المحتوى،الوظيفة،بينيجمعالإلكترونيوالموقع
:7Csبوتسمىالإلكترونيللموقعالجيدالتصميمفيمفتاحيةعناصربمثابةتعتبر
السياق(contexte):والتصميم؛المظهرالتقديم،ويشمل
المحتوى(contenu):،وفيديوهات؛صورنصوص
المجتمع(communauté):بينهم؛فيمااتصالعلىالمتصفحينجعلعلىالقدرة
التفصيل(customisation):؛(المتصفح)الزبونحسبالمحتوىتخصيصعلىالقدرة
الاتصال(communication):العكس؛أوالمستخدمنحوالموقعمنسواء
الصلة(connexion):الأخرى؛المواقعمعالعلاقات
التجارة(commerce):لاأمالخطعلىالبيع.

.عنصراآخرايتمثلافياالتحديثاوالتغييراالمستمركوتلركماايضيفاا



ولةاالاستخدامابالإضافةالذلكافالمتصفحونايحكموناعلىاالموقعامناخلالاعدةاشروط،اكسه
ح،اوكذااجاذبيةاالموقعاوالتياتتعلقابسرعةاالتحميل،اوضوحاصفحةاالاستقبالاوسهولةاالتصف

راءةاالنصوصاوالتياتستلزماتنظيماواضحاللصفحات،احجمامعقولامناالمعلومات،اسهولةاق
واستخداماملائماللألواناوالأصوات؛

لأمن،اكمااأناالزبائنايبحثوناعلىامواقعاتحترماخصوصياتهماوكذااانشغالاتهماالمتعلقةابا
ةابالحياةاوالعديدامناالباحثينافياالمجالايوصوناالمؤسساتابتحويلانقاطاالالتقاطاالمرتبط
تخدماويقوماالخاصةاللزبوناإلىاتجربةاإيجابيةامناخلالاتطويراأدواتاللرقابةاتتمحوراحولاالمس

باستخدامهاابنفسه،اوكذااأدواتاأتوماتيكيةالتفاديااقتحاماالآخريناللموقع؛



ساهماأيضااوتهدفاالمؤسسةامناخلالاانشاءاالموقعاالإلكترونياإلىامساعدةاالزبائنافياتلبيةااحتياجاتهم،اإيجاداالمعلوماتاكماات
مىابفياتوفيراالمالاوالوقتاوتفتحالهمامجالاالحوارامعهااوكذااالاستمتاعابأفضلاتجربةاعلىاالويب،اهذهاالأهدافاتس 5Ssا،

وتتمثلافي

البيع(sell):جعلخلالمنعالفبشكلوإيصالهاقيمةاقتراحخلالمنويتمالمبيعاتفينموتحقيق
أسهل؛المحتملينالزبائنوجذبالإلكترونيةالتجارة

الخدمة(serve):التيالاستخدامسهلةتفاعليةخدماتتصميمخلالمنقيمةإضافةيمكن
والمستحدثة؛الملائمةالمعلوماتعلىالعثورعلىالزبائنتساعد

التحدث(speak):حسبمحتوىتوفيرخلالمنالزبائنمنوالتقربللتحاورالموقعاستخداميمكن
بينهم؛فيمائنالزبابينأووالزبونالمؤسسةبينسواءالحوارخلقيسهلتفاعليوتصميمالمقاس

الحفظ(save):جسدتالتيالخطعلىوخدماتمتعددةمحتوياتتسليمخلالمنمحفوظةالأسعار
البيع؛وصفقاتخدماتبفضلقبلمن

التعميق(Sizzle):خلالمنهاقيمتويعززالتجاريةالعلامةبناءفييساعدالممتازالموقعتصميم
.والتفاعلاتالمحتوى



لاف يختلف التصنيف باخت: انواع المواقع الإلكترونية

الهدف من الموقع، يمكن فهم ذلك عبر الفيديو الموجود 

: في الرابط التالي

https://www.youtube.com/watch

?v=miiqZ9sBw-k

https://www.youtube.com/watch?v=miiqZ9sBw-k


المواقع الإلكترونيةتصميم .3

منتجات التي تصميم موقع الإلكتروني أصبح مصطلح شائع لأنه أسهل طريقة للحصول على العملاء، والتسويق للخدمات وال
م جميع المرئيات تقدمها الأنشطة التجارية؛ والمقصود بهذا المصطلح تصميم هيكلة الموقع من صفحات رئيسية وفرعية وتصمي

:الخاصة بالموقع، مثل
.شكل وحجم الصفحات وطريقة عرضها وألوانها-
.تحديد شكل وحجم رأس وذيل الموقع-
.تحديد أماكن ظهور الأيقونات والشعار والصور والفيديوهات-
.حجم والألوان ونوع الخطوط المستخدمة في كتابة النصوص-

ونها وحجمها وهي طريقة ترتيب العناصر المرئية حسب لالتسلسل الرقمييعتمد تصميم الموقع بشكل كبير على نظرية 
.وتباينها ومكانتها النسبية



.UIوUXوتمر خطوة تصميم الموقع بمرحلتين وهي مرحلة تصميم الـ

UXالـتصميم.أ
User“لـاختصارهوuxالـ Experience”بهويقصدالمستخدمتجربةأي

تجربةيوفرموقعتصميمهوUXالـتصميممنوالهدفوالموقع،الزائربينالتفاعل
.الموقعلزائروبسيطةسهلةاستخدام

كثرةمنعميلاليمللاحتىالموقععلىالشراءعمليةوإتمامالدفعإجراءاتتسهيلمثل
.الخطواتلكثرةنتيجةالشراءعمليةإلغاءإلىويضطرالخطوات
علىالأمرليسهلالزائرمحلنفسهالمصمميضعأنعلىUXالـتصميمويعتمد

الموقعمعتفاعلهوطريقةالصفحاتبينتحركهوتسهيلللموقعزيارتهأثناءالمستخدم



.UIوUXوتمر خطوة تصميم الموقع بمرحلتين وهي مرحلة تصميم الـ

UIالـتصميم.ب
User“لـاختصارهوUIالـ Interface”مصطلحوهوالمستخدمواجهةأي

جميعتعكسوالتيمرئياتمنتحتويهمابكلكجرافيكالموقعواجهةتصميمعنيعبر
CTAونقلالتوأزراروألوانوقوائمأيقونتمنللموقعبالنسبةالتصميمعناصر

(Call To Action).
وتكونبهوميقماإلىالمستخدمترشدوبسيطةسهلةواجهةتبنىأنالأفضلومن
.سريعامنهاالخروجالمستخدميضطرلاحتىوسريعةالتصفحسهلة
قابليتهاسينتحوذلكالوسائطوضعوأماكنوالخطوطالألوانتناسقبهايتوافروأن

.الزائرقبلمنللاستخدام



(ما قبل التصميم)الموقع لإنشاء التخطيط . أ

.المستهدفةالفئةوكذامنهالهدفتحديدللموقعالتخطيطيشمل
الأهدافتحديد

خاصاموقعناانحنابحاجةاملحةالفهمامااالذيايمكناأنايبحثاعنهاجمهورناعلىاموقعنا،النايزوراالأش
دىااحتياجاتهمالتلبيةاإح: لأنهاجميلاأوامصممابشكلاجيد،ابلاسيأتونافياالمقاماالأولالسببامحدد

.الحاليةابأسرعاوقتاممكن
توىاحسباذلك،اوليسامنايختلفاكلاموقعافياكيفيةاتلبيةاتوقعاتاالمستخدمين،الذااعلينااتكييفاالمح

لأشخاص،االذيناالسليماأنانفترضاأناالعملاءاسيتكيفونامعارؤيتنا؛اإذاالمانلبياهذااالتوقع،افإناا
.يصبحوناأكثراتقلبا،اقدايتركوناموقعناابسرعةاتفوقاالسرعةاالتياجاؤواابها

لاوقتاممكن،اوتحويلهماوالرهاناهناايتعلقابلفتاانتباهاالزوار،اوضمانهم،اوالحفاظاعليهمافياموقعناالأطوا
يجباعلينااطرحهاالذا،اأولاالأسئلةاالتي. إلىاعملاءامقتنعين،اوأخيراًاللحفاظاعلىاولائهماحتىايعودوا

مااهيااحتياجاتاهذهاالفئة؟ •لأيافئةاسيتوجه؟ا •مااالغرضاالذياسيخدمهاموقعنا؟ا • :هي



واضحبشكلالموقعتصميميتمأنيجبلذاالويب،علىموقعلإنشاءالرئيسيالهدفيكونماغالبا:الإعلام
سيكونالموقعوىمحتالتقنية،المصطلحاتمنكبيرةبكميةغمرهمدونللزوارالمعلوماتمنيكفيماويقدموذكي،
تقديمهاسيتمالتيلمحتوياتااختيارفيخاصةعنايةتوفيريجبلذاالزوار،يترددلالكيمفهومةوبنيتهللوصولقابلا
:التاليةالمعلوماتتوفرضرورةمعالموقع،على

لدىكانإذاوني،الإلكتراالبريدوعنوانالهواتفوأرقامالعنوانذلكفيبماللمؤسسة،الكاملةالمعلوماتتوضيح-
الاتصاليةوماتالمعلإظهار.وبسرعةمباشرةبالشركةالاتصالعلىقادراًيكونأنيجبسؤال،الإنترنتمستخدم
.الثقةويلهمالأمانيوفربوضوح

ينبغيالكهرباء،أوالسباكةثلمالتقنيةبالمواضيعيتعلقفيما.المستهدفالجمهورمعلغتناتكييفعلىالحرصيجب-
كانإذار،الآخالجانبعلى.لخدماتكجادةغيرصورةتعكسأنيمكنحيثالفكاهية،اللهجةاستخدامتجنب

نبرةالنصوصيتضمنأننيمكالفعاليات،تنظيمأوالمكياجأوالخياطةمثلبالترفيهترتبطلأنشطةمخصصًاموقعك
كلماتعقيدا،أكثرةالتقنيالنشاطاتكانتكلما:للموقعالبصريالجانبعلىأيضًاالأمرهذاينطبق.أكبرإبداعية
.بعنايةمصممةصفحاتعلىومختصرةوواضحةدقيقةمعلوماتالمستخدميجدأنالمفترضمنكان



التيالمعلوماتإلىالمستخدمينوصولإمكانيةلضمانبعنايةالموقعوهيكلةعلاماتبوضعيوُصى-
كانواإذاالسرعةعلىحرصًاأكثروهم-مستعجليندائمًاالمستخدمونيكون.بسرعةعنهايبحثون

علىيُشجع.فورالتهمأسئعلىالصحيحةالإجابةعلىالعثورفيويرغبونالمحمولةالهواتفيستخدمون
كانتإنحيثة،وجاذبقصيرةوعباراتفعالةعناوينباستخدامالبارزالمحتوىعلىالضوءتسليط
عنللبحثGoogleعلىالبحثنتائجصفحةإلىويعودونالمستخدمينتنفرقدومملة،طويلة
.موقعكمنأكبروضوحذوموقع



استقطاب عملاء جدد

. لية أكبرلإقناع العميل المحتمل بفعا" جاذبية"تفصيلاا ودقة، وأكثر ر 

ا باسم  يطلع ، وهي أول صفحة"صفحة الهبوط أو الوصول"تعُرف أيضا

. ر بسيطمن خلال موقع الويب يعتبر تحديا غيعليها المستخدم من نتائج 

تصال أو مثل صفحة الا)بالمقارنة بالصفحات الأخرى التي يقدمها الموقع 

أكثمن " بالاستقطا"، ينبغي أن تكون صفحة (صفحة المعلومات القانونية

ات الأخرى بالمقارنة بالصفح. خلال موقع الويب يعتبر تحديا غير بسيط

، (انونيةمثل صفحة الاتصال أو صفحة المعلومات الق)التي يقدمها الموقع 

"  جاذبية"ثر أكثر تفصيلاا ودقة، وأك" الاستقطاب"ينبغي أن تكون صفحة 

ا باسم . لإقناع العميل المحتمل بفعالية أكبر فحة الهبوط أو ص"تعُرف أيضا

لبحث ، وهي أول صفحة يطلع عليها المستخدم من نتائج محرك ا"الوصول
.الخاص به

.البحث الخاص بهمحرك 

البيع عبر الانترنت

تحديات التي كان موقع التجارة الإلكترونية يشترك تقريباا في نفس القيود والإذا 

ختلف عن تواجه المتاجر الفعلية، فيجب أن نفهم أن عملية البيع عبر الإنترنت ت

ونهم أفراداا عاقلين يتسم المتصفحون على الإنترنت بك. عملية البيع في المتجر الفعلي

يبحثون عن إذ يقومون بمقارنة الأسعار والمنتجات بعناية فائقة، و: بشكل استثنائي

إذا . طاءأفضل العروض والتخفيضات، وقبل كل شيء، فهم لا يتساهلون مع أي أخ

مكنهم لم يكونوا راضين عن خدماتك، فليس فقط أنهم لن يعودوا إلى موقعك، بل ي

ا أن يقوموا بنشر سمعتك سلبياا بسرعة عبر وسائل التواصل الا لذا . جتماعيأيضا

من يجب أن يتم إدارة متجرك عبر الإنترنت بمستوى عال من الدقة، وربما أعلى
.إدارة متجرك الفعلي



لدىالرضاانعداماحتمالاتمعللتعاملالبيعبعدماخدمةنحوالموقعتوجيهفيالهدفيكمن:خدماتتقديم
:الوظائفمنالعديدالمواقعمنالنوعهذايتضمنقد.العملاءبعض

.معينلمنتجمحددةمعلوماتعلىللعثوربحثمحرك-
.منتجلكلتعليميشرحأوتقنيةورقةأوالمستخدمإعدادات-
.شيوعًاالأكثرالمتصفحيناستفساراتعلىللرد(FAQ)الشائعةالأسئلة-
conseilفيديوجلسةحتىأوفني،معحيةمحادثةمنتدى،خلالمنالإنترنتعبرالدعم- en direct..

الممكنةالولاءمستوياتمناثنينهناكذلك،لتحقيق:بالزبائنالاحتفاظ:
عبرلهمممتدةتجربةتقديمخلالمنالفعليمتجركفيالقائمينالعملاءعلىبالحفاظتتعلقالأولى-

بك؛الخاصالويبموقععلىومميزغنيمحتوىعلىالاطلاع
تقديمخلالمنعليالفمتجركيعرفونلاالذينالإنترنتمستخدميعلىالحفاظإلىتهدفالثانية-

يكونأنيمكنوهذا."عبالواق"الفعليمتجركبزيارةمهتمينيكونوابحيثالإنترنتعبرمثريةتجارب
.وغيرهاتفاعليةلعبةإطلاقأوفوتوغرافيةمسابقةتنظيمعبر



الجوانبمنلعديدالتحديدأساسيأمرتستهدفهالذيالجمهورمعرفة:المستهدفةالفئةتحديد
كنتإذاالمثال،بيلسعلى.استخدامهيجبالذيالكتابيوالأسلوبالبصريبالتصميمالمتعلقة
والصوتوالفيديومقاطعالصوراستخداممعللشباب،موجهموسيقىموقعبتصميمتقوم

ومامتحركةمورسوازاهيةألوانمعومتقن،ديناميكيتصميماستخداميمكنكرئيسي،كمحتوى
كانإذابينما.مرحطابعحتىوربماودًا،أكثركتابيأسلوباستخدامأيضًايمكنك.ذلكإلى

رئيسيبشكليعتمدابالغاًجمهوراًويستهدفالمثال،سبيلعلىمعلومات،لتقديممخصصًاالموقع
علىالضوءليطلتسحذراًأكثربشكلالتصميممعالجةسيتمكمحتوى،والصورالنصوصعلى

الجوهرعلىكيزالتراهوالهدفيكونحيثتقليلًا،أكثرالكتابيالأسلوبوسيكون.المحتوى
.كلاسيكيبأسلوبالمعلوماتونقل



الموقعهيكلةتحديد
.المحتوىإلىستخدمينالموصولكيفيةتحديديعنيالرئيسيالهيكلأوالموقعهيكلتحديدعام،بشكل
:عادةيتضمنشيوعًاالأكثرالموقعهيكل
الرئيسيةالصفحة(Page d'accueil):إلىالمستخدمينوتوجهللموقع،الأولىالصفحةهيهذه

.الموقعفيالموجودةالأقساممختلف
التقديمصفحة(Page presentation):ومحتواهالموقعلتقديمتستخدمصفحة.
الأقسامصفحاتPages rubrique)):الموقعفيالأخرىالأقسامصفحاتهيهذه.
الاتصالصفحة(Page contact):يدالبراعبرسواءبك،بالاتصالللمستخدمينتسمح

.أخرىبوسائلأوالإلكتروني
فيتنقلوقائمةالأيسر،لجزءافيتنقلوقائمةالموقع،بعنوانعلويااًشريطايتضمنشيوعًاالأكثرالتصميم

.الاتصالمعلوماتمعالسفليالجزء



للموقعالبصريةالهويةتعريف(la charte graphique du site)
.الويبموقعهرمظمنهايتألفالتيالمختلفةالبصريةالعناصرووصفإعدادعلىينطويالعملهذا

ونظامتخدمة،المسالخطوطوأنواعوالألوان،والصور،والعناوين،والأزرار،،والبانرالشعار،ذلكيتضمن
الهويةتكييفيمكن.همصداقيتوزيادةموقعكتميزلتعزيزمتجانسةالعناصرهذهتكونأنيجب.التنقل
والألوانالشعارسنفاستخدامخلالمنالإنترنتلتناسبالمطبوعةالوسائطفيالمستخدمةالبصرية
جذبعلىكبيربشكليؤثرأنيمكنمهمعاملهوالبصريالتصميم.ذلكإلىوماالخطوطوأنماط

.تقدمهالذيللمحتوىوفهمهمموقعكإلىالمستخدمين



بناء الموقع الإلكتروني. د
:الويبفيماايليابعضاالطرقاالشائعةالإنشاءامواقع. هناكاالعديدامناالطرقاالمختلفةالإنشاءامواقعاالويب

تطوير الويب بالبرمجة:
،اPHP،اJavaScript،اCSS،اHTMLتطويراالويبايمكناالقيامابهاباستخدامالغاتابرمجةامثلا

Rubyا،Pythonالاحتياجاتيمكناكتابةاالشيفرةامناالصفرالإنشاءاموقعاالويباوتخصيصهاحسب. ،اوغيرها.
 منصات إدارة المحتوى(CMS):

،اوغيرهاالإنشاءاموقعاويباDrupal،اJoomla،اWordPressيمكنااستخدامامنصاتاإدارةاالمحتوىامثلا
.هذهاالمنصاتاتتيحاإنشاءاوإدارةاالمحتوىابسهولة. دوناالحاجةاإلىامعرفةاعميقةافياالبرمجة

 Shopify،اوSquarespace،اWeebly،اWixكماايوجداالعديدامنامنشئاتاالمواقعاعبراالإنترنتامثلا
.مجةالتياتسمحاللأفرادابإنشاءامواقعاويبابسرعةادوناالحاجةالأيامعرفةابالبرا( للتجارةاالإلكترونية)

.والشكلاالمواليايمثلاأكثراالمنصاتااستخداما



اختيار اسم النطاق
.نياسماالنطاقاأوارابطاالموقعاأواماايعرفابـاالنطاقاهوادليلاالعثوراعليكاعلىامحركاتاالبحث،اويستخدمهاالعملاءاللبحثاعناموقعكاالإلكتروا

،اوحسبانوعاالموقعاالإلكتروني”.eg“،احيثايختلفاالامتداداباختلافاالنشاطاوحسباالبلد”greenmarket.com“ويتكونامنااسماالعلامةاالتجاريةاوامتداداالنطاقامثل
“net, .com.” إذااكاناخاصابجهةاحكومية“gov.” أوامتجراالإلكتروني“.

:فيماايلياأفضلاالممارساتافيااختياراأسماالموقع
.قصيراوموجزاوسهلاالتذكراوالكتابة-
.خاليامناالأخطاءاالإملائية-
.ذواصلةابالنشاطاويفضلاأنايكوناهوانفسهااسماالعلامةاالتجارية-
.لمايتمااستخدامهامناقبل-

,Google Domains“ومناالمواقعاالتياتقدماخدمةاالحصولاعلىادومين Godaddy“.

https://www.godaddy.com/


تحديد الاستضافة
حتىايكونامتصلاابالإنترنتاومتواجدا،ايرفروقعكاعلىاخوادماأواسلمبعداتحديداأسماالموقعاوالدوميناأصبحنااتحتاجاإلىاتخزيناالبيانتاوالمعلوماتاوالمحتوىاالخاصابالموقع،اوهذااالأمرايحتاجاإلىااستضافة

.علىامحركاتاالبحثاويكونامتاحاللمستخدميناتصفحهاوالبحثاعنه
التياتقدماهذهاالخدماتاوتمنحاالمواقعاوتعتبراخطوةالااغنىاعنهااعنداالقيامابتصميماموقعاإلكتروني،اويتماالاعتماداعلىاشركاتاالاستضافة،اوالاستضافةاهياجهازاأونالاينايخرناعليهابيانتاالموقع

.استضافةاعلىاخوادمها
:أمور يجب مراعاتها عند اختيار الاستضافة

رتهاعلىامعالجةاوقدحهاكمااذكرناأناالاستضافةاعبارةاعناجهازاكمبيوترايعتمداعلىامعالجاوذاكرةاوكلماازاداحجماالمعالجاوالذاكرةازادتاسرعةاالموقعاوسرعةاتصف :سرعة المعالج وحجم الذاكرة-
.البيانت

مساحةاتخزيناكافيةالموقعكاعندادجواويقصدابهاامساحةاالتخزيناالتياتوفرهاالكاشركةاالاستضافةالموقعكاوالتياتخزناعليهااالبيانتاوالصوراوالوسائطالهذاايتوجباالحرصاعلىاوا :مساحة التخزين-
.اختياراالاستضافة

صفحاتميلتحسرعةكانتكلماأعلىكانوكلمامعينة،مدةخلالالخادممنتحميلهايتمالتيالبيانتكميةفييتحكمفهومهمعاملهوالنطاقعرض:”Bandwidth“النطاقعرض-
.شهريا$1.99منالشركاتبعضعنداكالاشتراقيمةوتبدألديهاسنويبشكلالاشتراكعندمجانيدومينيوفروبعضهاعليهاالموقعبيانتلتخزينتخزينهمساحةإلىبالإضافة،أسرعوملفاتهالموقع
.HostGator،:الاستضافةخدماتتقدمالتيالشركاتأهميليوفيما Interserver،A2Hosting..



الموقعواجهةتصميم:
:الموقعواجهةتصميمخياراتعدةوهناكموقعكعلىالمستخدميراهماكلالواجهةتشمل

.الموقععلىوتطبيقهقالبأوتصميماختيارفيمكنللواجهات،مصممةقوالبمنألفثمانيةمنأكثرمجانيوفربريسالوورد-
:مثلمادي،بمقابلتوافرهاولكنهاالواجهاتقوالبتصميمفيالمتخصصةالمنصاتبعضهناك- (Elegant Themes, Themify).
Adobe“مثلللتصميمالمخصصةالبرامجباستخدامالواجهاتبتصميميقوممتخصصويببمصممالاستعانة- XD, Axur, Sketch“.
.التجاريلنشاطكتصميمأفضلعلىللحصولمتخصصةإلكترونيةمواقعتصميمبشركةالاستعانة-

:التصميمعندمراعاتهايجبأمرينهناك
؛العرضشاشاتأنواعجميعمعمتجاوبالتصميميكون-
.للصفحاتروابطعلىتحتويتصفحقائمةوجودخلالمنبالموقعمكانلأيوالوصولالتصفحسهولة-



المحتوىكتابة
.ينالمستهدفالموقعجمهوريناسبالذيالمحتوىكتابةوهيالصفحاتبتصميمقمتأنبعدأهمية،الخطواتأكثرمنالمحتوىكتابةخطوةتعتبر
.للموقعالزوارجذبعلىتعملأمورلأنهالهالعاموالتنسيقالمحتوى،جودةمراعاةيتوجبوهنا

:المحتوىكتابةعندتوافرهاالضروريمنالنصائحبعضوهناك
المجالنفسفيبالمنافسينالخاصالمحتوىاستكشاف-
أخرىمواقعمنواللصقالنسخعدم-
.المجالهذافيالمستخدمينبهايبحثالتيالرئيسيةالكلماتعلىويحتوي”SEO“الـمعمتوافقمحتوىكتابة-



الموقعتأمين
درجاتأعلىتوفيريجبسريةالغايةفيبيانتوهذهالزوارلبيانتبالإضافةالتجاريةبالعلامةالخاصةبيانتعلىيحتويالموقع
.وللموقعلهاوالحمايةالأمان
:الموقعلتأمينبهاالالتزاميجبمعايير

نأكماالإلكترونية،المواقعبيانتبحمايةخاصةشهادةوهي،SSLالـشهادةتثبيتخلالمنللزائرأمنالموقعتجعلأن-
.البحثمحركاتفيموقعكإظهارفيعليهايعتمدجوجل

يكتببالمقابلعليه،البيانتلتسجيلآمنالموقعهذاأنيعنيوهذاقفل،علامةالنطاقاسمجانبإلىيظهرشرائهاوعند
“Not Secure”الشهادةهذهعلىتحتويلاالتيبالمواقع.

فتحأوأخريغراضلأاستخدامهيتمولابالموقعالخاصةالتحكمللوحةالدخولخلالهمنيتمالذيالشخصيالجهازتأمين-
.الموقعاختراقوبالتالياختراقهيتملاحتىوذلكإيميلات



ما بعد تصميم وإنشاء الموقع. ج
.الانتهاءامناتصميماالموقعامااهواإلاابدايةافيجبامراقبةاأداءاالموقعاومتابعتهاباستمرارالمعرفةامدىانجاحاتصميمهامناعدمه

معدلامثلاعدداالزياراتاوعدداالزواراوا،اوهياأداةاتساعدافياجمعاالبيانتاوالمقاييساالخاصةابأداءاالموقع ”Google Analytics“وذلكامناخلالاتحليلاأداءهاباستخدام
.الزياراتاومصدراالزياراتامعدلاالارتداداوالعديدامناالإحصائياتاالتياتدلنااعلىاأداءاالموقع



Thanks!

Do you have any  
questions?

r.saadi@univ-skikda.dz

D o you have any  
questions?

r.saadi@univ-skikda.dz


